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Kenmerken van het Ecommerce Shopping systeem

De kenmerken van het Ecommerce Shopping systeem zijn bijzonder uitgebreid.
Hieronder een opsomming van de meest belangrijke kenmerken.

Algemene kenmerken
Volledig webbased systeem
Aanpasbaar aan wensen en eisen van de opdrachtgever
Gescheiden beheer en klant toegang
Verschillende talen (Standaard Nederlands, optioneel
de keuze uit 50 verschillende talen)
Verschillende valuta's (Euro, Dollar... enz)
Automatische bijhouden van valuta koerswijzigingen
Gescheiden klant factuuradres en verzendadres
Dynamische weergave van bestsellers, nieuwe aanwinsten
en aanbiedingen
Automatische weergave wat andere klanten besteld hebben
m.b.t. het product
Automatische en volledig aanpasbare e-mail notificatie mogelijkheden
Zoeken op productnaam, omschrijving, fabrikant, en prijs range
Voorraadbeheer
Uitgebreide betalingsmogelijkheden (Standaard Overschrijving vooraf en Rembours)
Diverse verzend mogelijkheden (Standaard TPGPost, vast bedrag of staffelprijzen)
Continuiteit gegarandeerd
Volledige product catalogus wordt door zoekmachines geindexeerd

Klant kenmerken
Overzichtelijke lay-out en navigatie
Eenvoudige en uitgebreide zoek mogelijkheden
Klant hoeft zich maar 1 keer aan te melden
Orderstatus en orderhistorie inzichtelijk voor de klant
Klant wordt via de e-mail op de hoogte gebracht van status
wijzigingen van de order
Tracking en tracing van bv TPGPost, UPS of Fedex
Toevoegen en bekijken van product recensies
Mogelijkheid tot "tell a friend about this product”
Overzichten van bestsellers, nieuwe aanwinsten en aanbiedingen
Aanmelden, afmelden en verzenden nieuwsbrief

Beheer kenmerken
Voor beheer is alleen een webbrowser en internet toegang noodzakelijk
Eenvoudig en gebruikers vriendelijk beheer van
producten en categorieén
WYSIWYG Editor om prodcuten toe te voegen
Onbeperkt aantal producten, categorieén en subcategorieén
Eenvoudig producten kopiéren, verplaatsen en klonen
Volledig aanpasbare artikel opties (kleur, maat, model, versie...enz)
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Uitgebreide rapportages, overzichten en statistieken

Product aanbiedingen

Weergave verwachte producten met datum

Order geschiedenis van de klant

Automatische orderbevestigingen via de e-mail

Automatische e-mail notificatie bij wijzigen order status

Verschillende betalingsmogelijkheden (Standaard Overschrijving vooraf en Rembours)
Beveiligde transacties (SSL)

Verschillende verzendmogelijkheden en bijhorende kostenberekening
Nieuwsbrieven manager

Banner manager

Eenvoudig toevoegen en wijzigen van afbeeldingen

Mogelijkheid tot het toevoegen van meerdere afbeeldingen per product
Tumbnails worden automatische gemaakt

Online Backup en Restore mogelijkheden

Extra modules
Het Ecommerce systeem is voor een groot gedeelte modulair opgebouwd. Naast de bovenstaande
kenmerken zijn er nog een groot aantal extra functionaliteiten mogelijk.
Zoals:

Affiliate Systeem

Business to Business Module

Import mogelijkheden (bijvoorbeeld vanuit Excel)

Enquetes

Chatbox

Direct customer support

Forum

Events Calendar

Guest book

Instant Messaging

Photo Gallery

Slide shows

Download Manager

Wanneer u geinteresseerd bent en graag meer informatie wilt
ontvangen, kunt u contact met ons opnemen via het
onderstaande telefoonnummer.

Mocht u geinteresseerd zijn in een demo, zijn wij graag bereid de mogelijkheden van de Ecommerce
applicatie bij u te demonstreren.

Alex Poortman Bob van Os
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